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(Obdobi: 1. leden — 18. srpen 2021)
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Uvod a vychodiska

Firma Samsung se v Cervenci pripojila ke svemu konkurentovi Apple a zacala podnikat pravni kroky proti
Unikim informaci o svych produktech. Firma patrné ztratila trpélivost s tim, jak byl internet zaplaven
uniklymi informacemi o Galaxy Z Fold 3, Z Flip 3, Buds 2 a Watch 4, které mely byt teprve 11. srpna
oficialne predstaveny na akci Galaxy Unpacked.

Na druhou stranu firma Samsung obcas vzbuzuje podezfeni, Ze sama pouziva tzv. leaky (Uniky
informaci), aby zvysila zajem o své novinky. Napfiklad na tomto je v case 0:57 na
okamzik videt novy Galaxy Z Fold 3.

Podivali jsme se proto, jak to ve svetovych mediich vypadalo s Gniky v obdobi od ledna 2021 do
okamziku zahajeni prezentace Galaxy Unpacked 11. srpna v 16:00. Zameérili jsme se nejen na pocet zprav

0 vySe uvedenych novinkach, ale hlavné na vyskyt konkrétnich informaci o jejich vybave.

Pravé tyto detaily totiz predstavuji, vedle renderl (pocitacem vytvorenych vizualizaci), nejcastéjsi typ
leakd. Napsat tweet o tom, jak se tési na nové Galaxy Watch 4 mGze kdokoli. Ale trefit detaily, Ze napfr.
pojedou na chipsetu Exynos W920 a budou vybaveny operacnim systémem Wear OS s nadstavbou One
Ul Watch 3, uz je trochu podezrele dobry odhad.

Pri hledani kontrolniho vzorku pro porovnani s medializaci Ctverice novinek Galaxy pomohla firma
Xiaomi. Ta na posledni chvili ohlasila na 10. srpna truc-akci, na které predstavila vlastni novinky Mi MIX 4
a Mi Pad 5.
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Klicove zavery

Novinky Samsung Galaxy se tesily nasobné vyssi medializaci nez novinky Xiaomi. Napriklad na jednu
zpravu o Xiaomi Mi MIX 4 pripadly zhruba ctyri zpravy o Galaxy Z Fold 3 nebo tfi o Galaxy Z Flip 3.

g

Podil zprav, které obsahovaly konkrétni informace o vybave novinek, jez se daji povazovat za jasné leaky
(napf. o Cipsetu ¢i typu displeje nebo operacniho systému), se vSak u produktd obou uvedenych firem
vyrazneji nelisil.

Mezi poctem leakl a celkovou medializaci tedy existuje pfima Gméra: ¢im vice zprav obsahujicich leaky,
tim vice je i zprav bez nich.

S davkou opatrnosti z toho Ize vyvozovat, Ze leaky jsou svym zplsobem prospésné, protoze pomahaji
stimulovat a udrzovat zajem o novinky v obdobi pfed jejich oficialnim predstavenim.

Pokud je tato hypotéza pravdiva, budou pfipravované pravni kroky pro leakerim Skodlivé. Postihnou

totiz osoby, které délaji produktiim Samsung promo zdarma.

Navic jsou potencialni leakefi z fadu webovych autor( a uzivatelG Twitteru rozptyleni po celé zemékouli.
Snaha postihnout alespon ty nejaktivnejsi ci nejvlivnejsi z nich tak bude klast enormni naroky na sluzby

odbornik( orientujicich se v diametralné odlisnych pravnich systémech od Evropy a USA pres Cinu, Indii
a Indonésii az po exoticke ostrovy v Karibiku.
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Jak casto se o novinkach psalo pred a po Galaxy Unpacked

Prvnim krokem bylo porovnat, jak casto se o novinkach Galaxy psalo v sedmi mésicich
pred akci Galaxy Unpacked a jak asto v obdobi nejvétsiho zajmu v tydnu po akci.

Po Galaxy Unpacked

Galaxy Watch &

Galaxy Buds 2 . 16 951

Graf ¢. 1 podava svédectvi o tom, ze medializace stimulovana Gniky informaci mdze byt stejné vysoka
nebo dokonce vysSi nez ta vyvolana slavnostnim predstavenim novinek. Prvni varianta nastala v
pripadé Galaxy Z Flip 3 (74 tisic zprav PRED vs. 76 tisic PO), druha v pfipadé Galaxy Watch & a Galaxy
Buds 2, kde byl zajem PO akci jen cca poloviéni oproti situaci PRED. Jedinou vyjimkou tak byla
vlajkova lod' Galaxy Z Fold 3, ktery ve 168 hodinach po Galaxy Unpacked vygeneroval o 50 % vysSi
pocet zprdv nez v obdobi sedmi mésicl pred ni.

V druhém kroku jsme zmapovali, jak ¢asto se ve zpravach o novinkach Galaxy
objevovaly konkrétni detaily o vybave. Museli jsem se omezit na ty jazykovée
neutralni, jako jsou chipset, operacni systém, typ displeje atp.

Vyskyt detaill o vybavé

Galaxy Z Galaxy Galaxy Z Galaxy
Fold 3 Watch &4 Flip 3 Buds 2

. konkrétni Gdaje o vybavé ostatni zpravy

Graf €2 ilustruje, jak vysoké bylo zastoupeni vybranych konkrétnich
specifikaci ve zpravach PRED Galaxy Unpacked. Konkrétnich specifikaci
unikalo samozfejmé do médii spousta (mj. rozliSeni kamer a displej,
variantni kapacity RAM, barevné outfity, ceny atp.). Nebylo vSak mozné
je s jistotou detekovat v rGznych jazycich zprav. Museli jsme pouzit ty,
které bud' maji povahu trade-mark (mj. Gorilla Glass Victus, Snapdragon)
nebo se napfic jazyky pouzivaji v anglické podobé (napf. AMOLED).




Jakeé konkrétni vybaveni mély novinky podle leakl mit (a skuteén maji) ﬁnewton media

Ctvefice Grafd &3 sledovala
medializaci novinek PRED akci
Galaxy Unpacked. Cilem bylo
zachytit ty z leakd, které prinasely
informace o konkrétni vybave 0S: Wear 0S, One Ul Watch 3
Chipset: Qualcomm Snapdrag novinek Galaxy. Jednalo se pouze o Chipset: Exynos W920
S r— ' ty polozky, jez pak byly na akci Displej: 113" nebo 1.36" Super AMOLED
Ochrana displeje: Gorilla Glass Victus skutecné potvrzeny. Informace o Odolnost: IP68 3/nebo MIL-STD-810G
polozkach vybavy, které se nakonec
nepotvrdily, jsme nesledovali,
protoze se nejednalo o leaky, nybrz
o famy a dezinformace.

U obou smartphoni se zajem Watch 4
soustredil na otazku, jakym budou

vybaveny chipsetem. V pfipadé Z

Fold 3 vyvolavaly jesté vetsi

zvédavost Uvahy, zda bude

podporovat stylu S-Pen aniz by

jeho uzivanim trpél displej.

Vyjadreno v relativnich Cislech se P E—
informace o stylusu S-Pen objevily Bluetooth 5.2
v kazde pate zprave a informace o 0dolnost: IPX7
chipsetu Snapdragon v bezmala ' RECFONEN0 A}

kazde desate zpravé o Z Fold 3.

Chipset: Qualcomm Snapdragon 888

Témer kazda Ctvrta zprava o Galaxy
Watch 4 obsahovala spravnou
informaci o operacnim systému
Wear 0S s nadstavbou Ul Watch 3 a
kazda desata zprava o Buds 2
spravneé uvadeéla, ze budou
vybaveny systemem ANC.
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V jakych zemich se o novinkach psalo pred Galaxy Unpacked

socialni média
1. USA 21607
2.Indie 11108
3. Cina 1513
4. Francie
5. Italie
6. Vietnam
7.UK 2228
8. Némecko 2857

9.Indonésie [ 1738

10. Brazilie 1566

21 Jizni Korea [ 150

34, Cesko 393
Dvojice Grafl &4 zachycuje mnoZstvi zprav uvefejnénych PRED Prestoze je Jizni Korea domovskou zemi Samsungu, podle
akci Galaxy Unpacked na webech (vlevo) a na socialnich 58. Slovensko l v medializace Ctvefice novinek Galaxy skoncila az na 21. pricce.
médiich typu Twitter, Tumblr a Reddit a dale v diskusich, na Pro porovnani jsme zahrnuli i Gdaje za Cesko a Slovensko.
blozich a v recenzich (vpravo). Pofadi zemi urcil soucet vSech
zprav z web( a socialnich médi.

Neprekvapilo prvenstvi Spojenych statl. Pomohla jim aktivita webl jako Druhé misto pro Indii koresponduje s v§znamem tamniho IT prdmyslu. V pfipadé Ciny
dailyadvent.com, techradar.com a hablandodemac.net. Jen tato trojice uvefejnila o nemame pristup na Weibo, WeChat a Baidu Tieba, coz se mozna promitlo do omezeného
novinkach Samsung pres Ctyfi tisice zprav (viz. nasledujici slajd). poctu zprav ze socialnich siti u tohoto statu.




Jaka byla dynamika medialniho obrazu novinek pred odhalenim
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Ctvefice Grafi £5. U viech ¢tyf novinek predvedenych na Galaxy Unpacked byl patrny jasny vzestupny trend, ktery dokonce pokratoval i v dobé bezprostiedné pred akci, na niz
11. srpna 5&f mobilni divize TM Roh , Oby Enyia z marketingu, Connor Pierce z britské mobilni divize a dalsi oficialné novinky predstavili.




Kde a kdo psal o novinkach na zpravodajskych webech newton media
TOP 10 webu TOP 12 nejaktivnéjsich autor( na webech
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Graf £.6 podava prehled, na jakych webech se v dobé PRED Galaxy Unpacked o ¢tvefici novinek Graf &7 nabizi Zebfitek autor(, ktefi v obdobi PRED Galaxy Unpacked o novinkach pfinesli nejvice
psalo nejcastéji. zprav. Zkratky zemf vyjadfuji misto, kde plsobi weby uvedené v podkresleni jednotlivych pruhd.

Podobné jako na dvojgrafu €.4 grafu i zde vidime, Ze novinky Galaxy generovaly nejvic zprav v zemich s nejvétsim medialnim trhem, tedy v USA, Indii a Ciné. Absence &inskych autor(i mezi
TOP 12 (Graf 6) ma dva dGvody. Prvnim je skutecnost, Ze velka cast clanki neni podepsana. Napfiklad na webu cnbeta.com prakticky vsechny clanky podepisuje pouze ,odpovédny
redaktor”. Druhym divodem je problém transkripce, protoze jen cast jmen je psana pchin-jinem.

Uvedené hendikepy cinskych autor( se promitly do nadreprezentace jejich kolegl z Indie. Pokud mluvime o ,indickych” éi jinych autorech, nejedna se o statni prislusnost fyzickych osob,
ale o domicil web(, pro které pisi. Autori Alex Smith ¢i Kevin Colleran mohou, ale také nemusi Zit a pUsobit pfimo v Bhopalu ve staté Madhjapradés, aby mohli publikovat na webu
techcodex.com.




Jak dobre ,predpovidali” TOP 12 autofi z webu vybavu novinek newton media

Kolik zprav obsahovaly konkrétni Gdaje o vybaveé Percentualni podil zprav s 0daji o vybave
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Dvojice Graf(i & 8 znazoriuje, jaka East piispévk(, které TOP 12 webovych autor( uvefejnilo jestd PRED akci Galaxy Unpacked, obsahovala konkrétni informace o vybavé. Pokud se v jednom piispévku objevilo vice polozek, byl potitam pouze
jednou. Kdyz tedy napf. Kristijan Lucic pfedpovidal, Ze Galaxy Z Fold 4 bude vybaven Cipem Snapdragon 888 a bude mit displej 7.6 palci AMOLED chranény Gorilla Glass Victus, zapocital se mu takovy Clanek jako jeden z onéch 128, které

obsahovaly specifikace.

VSichni TOP 12 autofi uvefejiovali nadprimérné casto konkrétni informace o vybaveé. Zatimco v celkovém baliku zprav se konkrétni detaily vyskytovaly ve 14 % (Buds 2) az 31 % (Z Fold 3),
u TOP Dvanactky to bylo v priméru 48 %, pricemz u ctverice Kristijan Lukic, Krishna Rao, Kevin Colleran a Hemalata Nehete se uvedeny podil blizil dokonce 60 %.




Kdo a jak psal o novinkach na Twitteru newton media
TOP 12 nejaktivnéjsich twitterovych influencert Jaké emoce influencefi do zprav vkladali
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Graf €.10 Ne kazdy prispévek v socialnich médiich musi vyjadfovat emoci. Tento parametr se nekryje s
negativnim ¢i pozitivnim vyznénim pfispévku, ale dopliuje k nému novy Ghel pohledu. Umoziuje
napf. rozliit, zda je urcitd negativné ladénad zprava predavana Ci sdilena bez komentafe nebo
doplnéna o vyrazy hnévu Ci znechuceni.

=
<
=

Jak jejich zpravy o novinkach vyznivaly

Graf £.9 obsahuje pouze autory plivodnich zprév. Pouhé Galaxy Z Fold 3 RURD

retweety do jejich aktivity pocitany nebyly. Jakym
zplsobem mohou retweety zahybat medialnim
obrazem, je ndmétem slajdu €.12.

g I@I

Galaxy Z Flip 3 [IRZ)
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V grafu jsou pouze tweety z doby PRED akci Galaxy
Unpacked Galaxy Watch 4 [R[0EZ

Do grafu byly zafazeny pouze Gcty fyzickych osob,

nikoli Gcty kolektivni ¢i redakent. Galaxy Buds 2 |2

HE B

B pozitivni @ neutralni M negativni

Graf €11 Hodnotové zabarveni pfispévkl je vysledkem automatického vyhodnoceni zalozeného na
vyuziti znalostni databaze, strojového uceni a custom rules.
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Tweety s nejvysSim poctem retweetu

. Ddkaz zde . Odkaz zde - ¢ Odkaz zde . Odkaz zde . Ddkaz zde -

Gataxy Z Foida Galaxy Z Foldd looks i this Telugy TochBiews 958: PUBG Moblie india Felsunch, Galaxy Z Flip3 <3 8mm bezel As | sald, Exynoa2100 ks just the beginning. It B almost
Based on tha official rendevings leaked by gt Samsung Galaxy I Fold 3., pouty be/WAFADebate vin 4 cortain thet Samsung will redsase o new processor with
- Y on Tt AMD GPU this yenr and may wse it for the Galay 2
Folgd,

- wr—— .

UZivatel se pfipojil Gnor 2017 V.I.P hccc—unt@l”l |l! "l “ l Il”l

178 Sledovani  289.1 tis. Sledujicich ® Vijayawada &
Uzivatel se pfipojil leden 2011

44 Sledovani 32,9 tis. Sledujicich




Kdo byl vlastne nejvlivhejsim influencerem na Twitteru gnewm media

Ctyfi z péti nejcastéji reprodukovanych tweetd uvefejnil smartphonovy nadsenec — fikejme mu uZivatel & 1. Dohromady se jeho ctvefice dockala vice nez
900 retweetd. Tento uzivatel je velmi aktivni, od zalozeni svého Gctu zvefejnil cca 4200 tweetl (pocitano k 28.8.2021), které jsou az na naprosté vyjimky
0 elektronice. Ma velkou slabost pro pfistroje Samsung, napr. 21. srpna ve trech tweetech uvedl model Z Fold 3, ve dvou S 21 Ultra a po jednom E5a Z
Flip 3. Tento uzivatel ma na Twitteru masovou sledovanost: pres 289 tisic.

Hned prvni z tweetl prozradil vydatny zdroj leakl z oblasti smartphond, kterym je indicky @91mobiles, ktery sam sebe prezentuje coby ,India's #1
gadget discovery site” Do Grafu ¢.9 na predchozim slajdu jsme jej nezaradili, protoze se jedna o kolektivné spravovany Ucet patfici stejnojmennemu
webu.

Na treti misto podle poctu retweetl se vklinil indicky uzivatel. Na Twitteru je méné aktivni nez uzivatel €. 1, zato jsou jeho posty informacné vydatné.
Jedna se totiz o odkazy na vlog provozovany na YouTube Gctu, jenz ma 556 tisic odbératel(. Na vliogu publikuje témér kazdy den 10-15minutové videa.
Na samotném Twitteru ma tento uzivatel 33 tisic sledujicich.

Také dalsi influenceri z Grafu €.9 disponuji vedle Twitteru dalsimi komunikacnimi kanaly. Uzivatel €. 4 provozuje YouTube Ucet s 1,1 tisici odbérateli
zaméreny na ,Samsung and tech leaks” Uzivatel ¢. 5 z Kalifornie ma také YouTube Gcet zaméreny na Samsung a rodinu produktd Galaxy zvlasté (90 tisic

odbératell). Podobné uzivatel ¢. 6 ma YouTube Gcet s 210 tisici (!) sledujicimi. Primarné se sice zajima o trucky, vedle toho vSak na Twitter bézné
umistuje odkazy na leaky (mj. na Z Flip 3 jich bylo 11).
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... a Benchmark na konec: porovnani s Xiaomi

Medializace produktd PRED odhalenim a PO odhaleni Vyskyt detaild o vybavé

Galaxy Z Fold 3 184 590

Galaxy Z Flip 3

31% 30 % = 31%
Galaxy Watch 4 EH = =]

Galaxy Z Galaxy Galaxy Z Galaxy Xiaomi Mi Xiaomi Mi
Fold 3 Watch & Flip 3 Buds 2 MIX & Pad 5

Galaxy Buds 2

@ ronkeétni idaje o vibavé ostatni zprévy

Xiaomi Mi MIX 4

17 057 Xiaomi Mi Pad 5

Graf €.13 je obdobou Grafu €.2, ale opét nabizi porovnani s produkty
Xiaomi. Vidime na ném tedy navic podil pfispévkd o smartphonu Mi
MIX 4 a tabletu Mi Pad 5, které obsahovaly detaily o konkrétni
vybavé téchto pfistroji. V tomto grafu jsou pouze zpravy z doby
PRED akci Galaxy Unpacked, respektive PRED obdobnou akci Xiaomi
z10. srpna.

Graf .12 je obdobou Grafu ¢.1. Proti svému pfedchidci z prvniho slajdu vSak nabizi porovnani
medializace novinek Galaxy s dvojici produktd, které Xiaomi predstavilo na své akci o den
drive pfed Galaxy Unpacked.

Na prvni pohled je zfejmé, ze novinky Samsung Galaxy bylo vidét vyrazné castéji nez novinky Xiaomi Mi, a to pred i po oficialnim pfedstavenim To znamena, ze i pocet zprav
obsahujicich leaky, byl u novinek Samsung Galaxy nasobné vyssi nez u novinek Xiaomi (napf. u Galaxy Z Flip 3 jich bylo 13 800, u Xiaomi Mi MIX 4 ,jen” 6 700).




$ newton media

Metodologie

Sledované obdobi: 1. ledna — 18. srpna 2021

Data: svétova on-line média (zpravodajské a odborné weby, Twitter, Reddit, Tumblr, diskuse, recenze)
Vybér relevantnich zprav pomoci klicovych slov:

a) Novinky Samsung Galaxy: Z Fold 3, Z Flip 3, Watch &, Buds 2

b)  Novinky Xiaomi: Mi MIX4, Mi Pad5

c) Konkrétni specifikace vybavy:

I, operacni systémy Android 11 & One Ul 4.0, Android 11 & One Ul 3.5, Wear 0OS & One Ul Watch 3, Android 11 &
MIUI12.5, Android 11 & MIUI 12

ii.  chipsety: Qualcomm Snapdragon 888, Qualcomm Snapdragon 888, Exynos W920, Snapdragon 888+,
Snapdragon 860/870

iii.  displej: 7,6" Dynamic AMOLED, 6,7" Dynamic AMOLED, 1,19 nebo 1,36" Super AMOLED, 6.67" AMOLED 3D, 11"
OLED

iv.  dalsi: odolnost IPX8, IPX8, IP68, MIL-STD-810G; ochrana displeje Gorilla Glass Victus, Gorilla Glass DX; S-Pen;
ANC (active noise cancellation); Bluetooth 5.2; Ambient Sound; Dolby Atmos; standard bezdratového nabijeni
Qi; CUP (camera under panel); UWB (ultra wideband).




